GEBRUIKSAANWIJZING SelinEvo (Online)

Inleiding

SelinEvo is het nieuwe dynamische systeem van Lyfra nv voor het online plaatsen van bestellingen.
Met deze gelipdatete versie willen wij onze klanten een performante tool bieden in lijn met de meest
recente ontwikkelingen binnen de e-commerce.

Bij het creéren van deze nieuwe versie hebben we steeds voor ogen gehouden dat het plaatsen van
bestellingen eenvoudig en snel moet blijven. Omdat uw tijdswinst in dit hele bestelproces het
allerbelangrijkste doel is, hebben we eveneens enkele nuttige functionaliteiten toegevoegd. Daarbij
hebben we ons gebaseerd op de opmerkingen die we de afgelopen jaren van onze trouwste klanten
kregen. Gezien het dynamische karakter van het systeem zullen er na verloop van tijd nog andere
nieuwe functionaliteiten worden geintegreerd.

Wij wensen u veel plezier met SelinEvo.
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Startscherm

Nederlands J =

S - LiNg¢ =m0

Home Promoties Bestellingen ~ Artikelen ~ Inventarislijsten

(20 Berichten

Bericht niet beschikbaar

Het startscherm bestaat uit 3 delen. In wat volgt bespreken we elk van die delen in detail, alsook de
functionaliteiten die eraan zijn gekoppeld.

Bovenste header

Nederdands [ =—

S UnNe e 1@

Home Promoties Bestellingen - Artikelen - Inventarislijsten [ Deadline 31/12/20 18:00

De bovenste header is de belangrijkste motor van de website. Via de header krijgt u toegang tot de
verschillende beschikbare functionaliteiten.



Knop Taal instellen
Mederdands § =

Francais il
Nederands B0 &

Hier kunt u uw voorkeurstaal instellen.

English =

Functie Mijn gegevens
L E

:::jeo't;{?ETE_SELKL&\T Deze functie biedt toegang tot uw persoonlijke informatie. Via deze
o knop kunt u zich ook van de website afmelden.

-ﬁ Mijn gegevens

Promoties  Bestellingen - Artikelen - Inventarislijsten Messages D

# Home ik Besielvoorstellen beheren
& Mijn berichten ™ Bestelling historiek

&4 Bericht versturen Inventarislijsten
Vakantieperiode @ Change password

Hoofdfunctie’s Mijn gegevens

& Mipn berichten Dankzij deze functie kan u uw berichten
raadplegen(verzonden door Lyfra). Tevens kan u ook

84 Bericht versturen .
berichten versturen naar Lyfra

Home > Mijn account > Bericht versturen

BERICHT VERSTUREN

£ Terug naar account m

Opgelet men kan maar tot 500 karakters invoeren. Klik op
‘Verzenden’ om het bericht te versturen.



vakantieperiode Dankzij deze functie heeft u de mogelijkheid om Lyfra op
de hoogte te stellen van uw sluitingsdagen(vakantie, etc...)

Home = Mijn account = Vakantieperiode

VAKANTIEPERIODE

Verstuur uw vakantieperiode

Van tot

£ Terug naar account m

Van | tot Selecteer de begindatum door op het veld ‘Van’ te klikken.
. 2 LD =) Hetzelfde kan u doen voor de einddatum.
ma di wo do vr za zo
28
29 30
@ Change password Deze functie geeft u de mogelijkheid om uw wachtwoord

te wijzigen. Gelieve minimum 6 karakters in te geven.

Knop Bestellen

=

Via deze knop hebt u direct toegang tot uw winkelmandje.

Heme = Uw winkelmand

- Q |
Mazk e besteling [arccs [ G i o |

Uw winkelmand is leeg

®

U kan gebruik maken van de zoekfunctie
of
een reeks artikelen importeren
Vanaf het scherm ‘Winkelmandje’ kunt u via het zoekveld een product
toevoegen. Dit doet u door uw criteria in te voeren of door de streepjescode
van een product te scannen.
Het is eveneens mogelijk om bestelsuggesties te importeren.
(functionaliteit wordt in wat volgt nader toegelicht)



Menu Promoties

Door dit menu te selecteren, krijgt u de promoties van dat moment te

zien.
Sigaretten Tabak ig: igarillos - Confiserie - Dranken -~ - Q
Rokersartikelen Diversen -
1-12 on 94 results Page1/8 < | 2 | 3| 4|5 |6 |7 |8]>» Number of products per page 12 ¥

Home > Promotions

Selected promotions

There isn't any promoticns

ASS. MENTOS GUM BLISTER 3+1 ASS.JOEPY F11 CL. JOEPY BELGIAN RED DEVILS
F112015 -1EURO
Detail Detail Detail

LOLLIES -10% LUTTI DRACULATANDEN VRAC LUTTI RIP ROLL'UP AARDBEI 40G
-9% 5%

10447270

Als u een promotie toevoegt of als er promoties in uw winkelmand staan, komen deze rechts op het

scherm onder “Selected Promotions”.

Selected promotions

10460400 MENTOS GUM BLISTER +
BREEZE MINT 17.5G =

10460410 MENTOS GUM BLISTER +
CHLOROPHYLLE 17.5G -

Via deze keuzelijst kan u het aantal promoties per pagina wijzigen.

Number of preducts per page

Via deze balk kan u de volgende of de vorige promotie pagina zien.

Page1/8 { 1 2 3 4 5 6 7 a >



Op dit scherm wordt de zoekopdracht enkel binnen de promoties uitgevoerd. Om gericht te zoeken,
kunt u gebruikmaken van het zoekveld of boven een productgroep selecteren.

Zoekveld o

U kan productgroepen selecteren om gerichter te zoeken, u kan dit doen door op de productgroepen
te klikken:

Sigaretten Tabak Sigaren/Cigarillos Confiserie Dranken
Rokersartikelen Diversen

Indien u op een promotie klikt, krijgt u meer details te zien.

MENTOS ROLLEN 36+4 — Vorige | Volgende —

MENTOS RAINEOW ROLLEN ~

o .
o P | 10400900 MENTOS RAINBOW ROLLEN 0
3 gmeéntosi e | -

=

\mentos[ ¥
[ 46000 <=0 ]
Mentos 77,
&m..M

[ méntos |

© Omschrijving ~

+ Overzicht promoties

Met deze knoppen kunt u gemakkelijk navigeren tussen de

+= Vorige Volgende = . .. .
- 9 details van de afzonderlijke promoties.

Toont de omschrijving van de promotie. In het geval van
MENTOS RAINBOW ROLLEN meerdere artikelen wordt er een keuzelijst uitgeklapt (zie
volgende afbeelding).



MENTOS RAINBOW ROLLEN w

Selecteer hier de promotie die u wenst te bekijken.

Om deze promotie te bestellen, kunt u ofwel manueel een
hoeveelheid invoeren of gebruikmaken van de toetsen + en
+ . . ..
10400500 MENTOS RAINBOW ROLLEN | 0 |— -. De V bevestigt dat het product aan uw winkelmandje is

toegevoegd. Wanneer de hoeveelheid terug op ‘0’ wordt
6 Omschrijving A

gezet, is het product uit uw winkelmandje verwijderd.

Toont de om schrijving van de geselecteerde promotie.

Via deze knop keert u terug naar de lijst met alle

+ Overzicht promoties i
promoties.

Indien er slechts 1 artikel of colli in een promotie zit kan u ze rechtstreeks via de hoofdpagina van de
promoties bestellen zonder dat u op details hoeft te klikken:

ey =

30001633 10467860

Detail 1 Detail 1 A



Menu Bestellingen

Home Promoties tellingen - Artikelen ~ Inventarislijsten

Bestellen
Bestelvoorstellen beheren

Ontvangen van bestellingen en geschiedenis
Order import

Onder het menu ‘Bestellingen’ hebt u verschillende mogelijkheden:

=  Uw bestelling samenstellen via het submenu ‘Bestellen’.

= Uw eigen bestelsuggesties beheren en creéren.

= Een overzicht van uw afgelopen bestellingen bekijken, informatie opvragen over de status
van uw lopende bestelling, uw geleverde bestelling controleren ‘en een ‘klacht’ indienen
wanneer het product niet in de gewenste hoeveelheid werd geleverd (tijdens een volgende
update zal deze functie beschikbaar worden gemaakt)’.

Bestellen

Home Promoties Bestellingen ~ Artikelen ~ Inventarislijsten ﬁ Deadline 31/12/20 18:00

Home = Uw winkelmand

EGEER Typ hier uw zoekopdracht in

Mask e besteing Cooimn I morsirsron

Uw winkelmand is leeg

"

U kan gebruik maken van de zoekfunctie
of
een reeks artikelen importeren

U kunt op verschillende manieren een bestelling samenstellen. Zoals hierboven vermeld, kunt u in
het zoekveld een productomschrijving invoeren of de streepjescode van een product scannen.
Een tweede mogelijkheid is dat u gaat werken via het menu ‘Producten’. Dit wordt hieronder
toegelicht.

In het zoekveld kunt u volledige of gedeeltelijke namen van producten, getallen en streepjescodes
alsook productnummers van Lyfra invoeren. Het is vanaf nu dus mogelijk om eender welk
zoekcriterium te hanteren.



Sigaretten RELELS Sigaren/Cigarillos Confiserie Dranken Rokersartikelen Diversen Promoties

10023760 10 MARLBORO FLAVOR MIX KS BOX 12 550€ - Order barcode I:I 1 :
10023730 10 MARLBORO GOLD 100'S BOX 19 590€ - Order barcode l:l 0 :
10023020 10 MARLBORO GOLD KS BOX 19 580€ - Order barcode I:‘ 2 :
10023860 & MARLBORO GOLD KS BOX 24 700€ - Order barcode[ | | 0 :
10024210 8 MARLBORO GOLD KS BOX 28 800€ - Order barcode |:| 1 :
10023740 10 MARLBORO MENTHOL KS BOX 19 580€ - Order barcode I:‘ 0 :
10023750 10 MARLBORO MENTHOL WHITE KS BOX 19 580€ - Order barcode |:| 1 :

— -

< Varige

Eens u het product heeft gevonden, dient u de gewenste hoeveelheid aan te duiden. Het product
wordt automatisch in uw winkelmandje gelegd.

Het is thans ook mogelijk om de labels met streepjescodes van de bestelde producten te bestellen.
Vink hiervoor het desbetreffende hokje aan. Deze labels worden u dan samen met uw volgende
levering overhandigd.

Menu Producten

Home Promoties stellingen ~ Artikele Inventarislijsten

Zoek artikelen

Export Lyfra artikelen

Deze functie geeft u toegang tot het volledige productgamma dat beschikbaar is bij Lyfra. U heeft de
mogelijkheid om de door u gezochte producten direct in uw winkelmandje te leggen.

Deze pagina bestaat uit 3 delen:

Voer in het zoekveld uw zoekcriteria in (productnummer, deel van de naam, streepjescode, etc.).
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Onder ‘Categorie’ kunt u uw zoekopdracht verfijnen door één of
meerdere productgroepen te selecteren. Vink hiervoor de gewenste
groep(en) aan. Om een hokje/hokjes te deselecteren, volstaat het om
het aangevinkte hokje opnieuw aan te klikken of gebruik te maken van
[] sigaretten de knop ‘Alle vinkjes verwijderen’ bovenaan het venster.

D Tabak
| ] sigaren/Cigarillos
D Sigaren
D Sigarillos
D Confiserie
D Food
D Confiserie
D Fresh - Frozen

D Dranken

Categorieén

Het derde onderdeel van dit venster laat het resultaat van uw zoekopdracht zien.

Sigaretten

Referentie

10003230 10 470€ -

AUSTIN BLUE (gold) 19 - - +
Articie Order barcode |:| o

10003520 10 470€ -

AUSTIN MENTHOL 19 +
Article Order barcode |:| 0o
10003500 10 470€ -

AUSTIN RED 100'S 19 +
Article Order barcode |:| 0o

Het enige wat u nog hoeft te doen, is de gewenste hoeveelheid aanduiden. Daarna wordt het
product in uw winkelmandje gelegd.

11



Uw winkelmandje

= U kunt uw winkelmandje raadplegen door op de knop ‘Bestellen’
bovenaan het venster te klikken.

Home Promoties Bestellingen - Artikelen ~ Inventarislijsten [ peadline

Home = Uw winkelmand

Maak je bestelling

Sigaretten

MARLBORO FLAVOR MIX KS BOX

10023760 19 10 550€ _ : ‘—_ I:l ] : o
10023020 MARLBORO GOLD KS BOX 19 10 580 € _ | : —_ I:‘ 2 t o
100242170 MARLBORO GOLD KS BOX 28 8 800 € _ 1 : o
10023750 gl:}?l;gom MENTHOL WHITE KS 10 . ~ - __ D : + °

@ Alles wissen Aanmaken als bestelvoorstel ™ Bestellen

Hier hebt u de keuze uit verschillende functies:

Hiermee kunt u de lijst sorteren, ofwel volgens

Sorteren op ~ .
referentie ofwel volgens naam.

U Importeer een persoonlijke of door Lyfra
45 Importeer een bestelvoorstel :
gemaakte bestelsuggestie.

@ Alles wissen Hiermee maakt u uw winkelmandje leeg.

Deze functie biedt u de mogelijkheid om de
Aanmaken als bestelvoorstel lopende bestelling als persoonlijke
bestelsuggestie te registeren.

12



™ Bestellen Klik op deze knop om uw bestelling te
verzenden.

Nadat u op ‘Bestelling bevestigen’ heeft geklikt,

verschijnt het hiernaast afgebeelde venster. Nu Bestelling bevestigen
hebt u de mogelijkheid om uw bestelling

definitief te bevestigen of te annuleren.

JA NEE

Bestelsuggesties

Om de omgang met het systeem te vergemakkelijken, biedt Lyfra zijn klanten bestelsuggesties aan.
Deze bestelsuggesties zijn gebaseerd op uw vorige bestellingen en bevatten dus het merendeel van
de producten die u nodig heeft, met uitzondering van de promoties of eenmalige aanbiedingen. Met
SelinEvo gaan we zelfs nog verder en bieden we u de mogelijkheid om uw eigen lijsten te creéren.

Hier ziet u hoe u dit menu kunt raadplegen:

Klik in de menubalk op ‘Bestellingen’. Selecteer
Bestellingen - Artikelen ~ |  daarna ‘Bestelsuggesties beheren’.

Bestellen

Bestelvoorstellen beheren

Ontvangen van bestellingen en geschiedenis
l Order import J

Het onderstaande venster wordt geopend.

Bestelvoorstellen

Verwijderen

bestelvoorstel Lyfra | o

13



De knop ‘Details’ toont u de inhoud van de desbetreffende
bestelsuggestie. Hier hebt u de mogelijkheid om producten toe te
voegen of te verwijderen (behalve voor de Lyfra-lijst).

(%] Hiermee wist u de desbetreffende lijst.

| Met deze knop kunt u uw eigen lijst creéren.

Een persoonlijke lijst creéren

Nadat u op de knop ‘Nieuwe lijst
creéren’ heeft geklikt, verschijnt het
hiernaast weergegeven venster.
Geef de lijst een naam en klik op
‘Toevoegen’.

Geef naam nieuwe lijst in

Toevoeging

Wanneer de lijst met succes werd gecreéerd, ziet het venster er als volgt uit.

Bestelvoorstellen

bestelvoorstel Lyfra o
Test Q

Producten toevoegen aan een persoonlijke lijst

B Typ hier uw zoekopdracht in Q

Artikelen van het bestelvoorstel Test

Referentie

10023760 MARLEORO FLAYOR MIX KS BOX 19 es6e | 1 | ¥ o

10023730 MARLBORO GOLD 100'S BOX 19 c1ae | 1 | * °

Terugkeren naar lijst

Voer uw criteria in het zoekveld in. Er verschijnt een lijst met de gevonden producten.

14
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Tabak Sigaren/Cigarillos Confiserie Dranken Rokersartikelen Diversen Promoties

Addto
10003230 10 AUSTIN BLUE (gold) 19 470£€ - Add 10 list
10003520 10 AUSTIN MENTHOL 19 470€ - Add 1o list

10003230 AUSTIN BLUE (gold) 19 470€ 9 + o
10023760 MARLBORO FLAVOR MIX KS BOX 19 550 € . o
10023730 MARLBORO GOLD 100'S BOX 19 sope | 1 L * o
Terugkeren naar lijst
Import Met de knop ‘Importeren’ voegt u deze lijst toe
P aan uw winkelmandje.

15



Een bestelvoorstel importeren

Het is mogelijk om met SelinEvo een lijst te importeren afkomstig van een ander programma(kassa

programma, etc). Dit bestand moet van het formaat *.txt zijn en de volgende informatie bevatten:

e Het artikelnummer van Lyfra
e Het scheidingsteken, (komma)
e Het aantal

Voorbeeld :

10000310,1
10000320,1
10000330,1

Te volgen procedure

Bestellingen ~ Artikelen - Invent:

Bestellen
| Bestelvoorstellen beheren
Ontvangen van bestellingen en geschiedenis

Order import

Klik vervolgens op de knop ‘File’ om te

bladeren naar het te importeren bestand.

Klik op Validate en uw bestelling zal
beschikbaar zijn in uw winkelmandje.

Klik op « Order import » in het menu
Bestellingen.

ORDER IMPORT

Select file to add products to cart

No file selected ﬂ

Empty cart before import I:‘
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